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OBJIALUREHO TENIO 3A OBEPABAKE MEPUIA

ONLwTU YC/TOBU NOC/TIOBAHA KOHTPOJIHOI/OBNALUREHOI TENA

1. Onwrte ogpenbe
OnwWTK yCNoBK Npy»Karba ycayra KOHTpPoIMcakba/oBepaBatba Mepuaa 0O4HOCHO OMLITH YC/I0BM NOCI0Bakba (Y Aasbem TeKcTy OnwTu ycaosu
nocnoBarba) AOCTYMHU CY CBMM KAMJEHTMMA OLHOCHO KOPUCHMUMMA ycayra KoHTposiHor/osnawheHor tena OBEPME/ 0O Beorpag (y
[a/beM TeKCTYy KOHTPONHO/0BNaWheHO TeN0) Ha HTEPHET CTPaHWLaMa KoHTpoaHor/onawheHor Tena www.overmed.rs.

OnNwWTK YCII0BM MOC/I0Bakba CapKe CTaHAapAHe YC/I0BE KOju Ce NPUMEtbYjy Ha CBE KAWjeHTe/KOPUCHMKE YCayra NPUIMKOM YCMNOoCTaB/batba
NOC/0BHUX 0AHOCa U3mehy KanjeHaTa/KOPUCHUKA ycayra u KOHTposiHor/osnawheHor Tena v Koju ce o4HOCe Ha NOCTyNak KOMyHUKaLuje, Ha
ycnose 3a obaB/batbe CBUX AOTOBOPEHMX MOC/IOBA M ApYra NUTakba 3HavajHa 3a NOCNOBakbe y Hamepu aa ce obesbean npumeHa fo6pmx
noca0BHMX 06Myaja 1 Jo6pe NocA0BHE NpaKce.

OnwTM yCNoBM MOCN0OBatba MOTYy BPEMEHOM A3 Ce Mehajy, AOMNykbyjy WAM 3ameHe, O Yemy KOHTposiHo/oBnawheHo Teno nMcMeHo
obaBellTaBa KanjeHTe/KopucHUKe ycayra. MpaBo Ha NpomeHe U AoMNyHe MMa caMo KOHTpoaHo/oBnawheHo Teno.

Ycnyre v noHyae KOHTpOﬂHOI’/OBﬂaLIJhEHOI' Tena BpLle Ce UCK/bYYMBO Npema Ao/e HaBefeHUM yCA0BMMA nocnosakba. Osm ONwTH ycaosu
nocnoBaka BaXke 3a cee 6y,u,yhe NOCNOBHE OAHOCE, YaK M aKO HbUXO0Ba MPUMEHA HUje N3PUYMUTO JOTOBOPEHA U EKCNIMLMTHO HaBedeHa.

YcnoBsm nocnosarba cMaTpajy ce npuxsaheHUMm HajkacHuje y TpeHyTKy npujema ycayre. OnwT¥ yC0BM NOC/OBakba KOPUCHMKA yCyra Mory
ce CMaTpaTH YyroBOPEHNM CamMo aKo Cy Y CKNaZy Ca OBUM YCI0BMMA NOCNOBakba. EBeHTyanHo naahatbe nam nospat HoBLa 6e3 NpoTue/bera
Y UMe KOHTpOosIHOr/oBnawheHOr Te/la HY Y KOM C/lydajy He 3Hauv NoTBPAY A4PYrM1X yCi108a nocnoBarba. OBMM ce 0CrnopaBsajy CynpoTHe TBpA e
KOpWCHUKA ycayra Kojuma uctv ynyhyje Ha cBoje ycioBe NocnoBakba. [Jpyrv ycioBM NOC/N0Bakba, Kao U M3MEHe W AOMNyHe OBMX yC0Ba
noc/ioBarba NPUMEHYjy Ce CamMo aKo X je KOHTPOsIHO/oBnawheHo Tesla NOTBPAMIO Y NUCMEHO] Gopmu.

MocnosHa nowTa Koja ce gobuja nporpammrma 3a 06pagy nogartaka (HnNp. NOTBPAE O NPUjeMy 3axXTeBa 3a OBepaBatbe, padyHu, NOTPaKMBatba,
M3BOAM Ca payyHa, ornomeHe 3a naaharbe) Baxku 6e3 notnuca.

Mpema ogpesbama 3aKoHa O 3aWTUTK NoAaTaka O SIMYHOCTU KOjUMa je peryaucaHa oBa npeameTHonpasHa obact y Penybanumn Cpbujm
KoHTponHo/oBnawheHo Teno obaseluTaBa KanjeHTe/KOPUCHMKE YCyra 4a IMYHE NMOAATKE Koje f0CTaBs/bajy KOHTposiHoM/oBnawheHom Tesy
M KOjuMa KOHTposiHo/oBnawheHo Teno Mma MPUCTYN MNPUIMKOM peanusauuje AOroBOPEHWMX MOC/A0BA KOPUCTE Ce MCK/bYYMBO paam
nocnoBHUX notpeba, y uM/by peanvsaumje 4OrOBOPEHMX MOCAOBA M 3aK/bydyeHWX yrosopa, Te Aa Ce WCTU eNeKTPOHCKM obpahyjy u
ynotpe6/baBajy camo y OKBMpY KOHTposiHor/osnawheHor Tena.

YKONMKO HeKa ogpes6a 0BUX yC0Ba HE BAaXKM Y NOTNYHOCTU MW AENIMMUYHO, TO HE YTUYE HA MYHOBAXKHOCT OCTA/IMX YCA0BA, A LUTO KOPUCHUK
ycnyra KoHTposnHor/osnawheHor Tena npuxsata 4aHOM CTynarba Ha cHary osux OnwTMX ycioBa nocnosakba. Y cayyajy aa 6uno Koja og
oapenaba 0BMX ONWTMX YCNoBa y 6MN0 KOM TpeHyTKy byae HeBaxkeha MAM HUWTaBHA WAM YKOAMKO Byae npornaweHa Hesaxkehom mau
HULITAaBHOM Of, CTPaHe CyAa WM APYror OpraHa, To HEeBaKerbe OAHOCHO HUWTABOCT Hehe HapylwaBaTh Baerbe Apyrux oapenaba oBux
OMWITMX YC/0Ba MOCNOBakba KOjU Ce MMajy cmaTtpaTu mojeguHadHo saxehum. YrosopHe ctpaHe he, y cayuyajy TakBOr HeBaXkerba UM
HULITAaBOCTM Npeay3eTW CBe pagtbe Koje Cy pasymHo notpebHe y Lu/by peanusaumje HameHe Hesaxkehe o4HOCHO HUWTaBHe oapesbe,
YK/byuyjyhv n3meHe 1 fonyHe 0BUX OMLUTUX YCI0BA, AOKE rog, Cy UCTe Y CKNady ca Baxkehum 3aKoHMMa 1 ApyrMm nponucuma.

2. UHbopmauuje o KoHTponHom/oBnawheHom Teny
KoHTponHo Teno OBEPME/, OO Beorpag, je akTMBHO NPUBPEAHO APYLUTBO 3aBeAEHO Nog MaTuYHMM bpojem 21920584, MNB 113745819,
Koje je ocHoBaHo 2023. roamHe, ca ceauwTem Ha agpecv bunehka 44/1, beorpag - Boxgosau, MpasHa popma OBEPMEZ 400 je apywTeo
ca orpaHuyeHom oarosopHolwhy. MpuBpesHO APYLUTBO je PerncTpoBaHo y AreHumju 3a npuspeaHe pernctpe 3a wuodpy aenatHoctm 7120 —
TEXHWYKO MCMUTUBAKbE U KOHTpOAKCae. TP npuepeaHor apywTsa je 220-161898-77 ProCredit Bank, Ten/dakc. 011 45 73 222, 45 73 223,
WHTepHeT agpeca: www.overmed.rs, enl. agpeca: office@overmed.rs .

3. JdedwmHuumja nojmosa
MojeanHU NojmoBM, Koju cy ynoTpebsbeHn y ONwTrm yCcI0BMMa NOCA0Bakba UMajy ciesehe 3Hauetrbe:
Ye080p - 03HauaBa crnopasym o npyKakby ycayre usmehy KoHTponHor/osnawheHor Tena u KnnjeHTa/KopuCcHMKa ycayra, 3ajeaHo ¢ OnwTum
ycnosrma nocaosaka, AoAaumma v NPUao3nMmMa, Koju, BpeMeHOM, MOry Aa ce NPOMeHe U A0NyHyYjy.
KnujeHm/KopucHUK ycnyeaa - je NpaBHO nLe (BNAaCHWK UK KOPUCHUK Mepuaa) ynucaHo y oarosapajyhu perucrap Koje 3axteBa obas/barba
ycnyre KOHTpO/IMcakba/oBepaBatba MepUaa 04 KOHTposHor/oBnawheHor Tena.
Ycnyea - npepactaB/ba yCAyry KOHTpO/iMCarba M OBepaBakba Mepusia Koju Cy CacTaBHM f[e0 MefMUMHCKMX cpepacTaBa  Kojy
KOHTponHO/oBNawheHO TeN0 Npy)Ka y3 HaKHaAdy No 3axTeBy/yrosopy.
Mpuzogop - n3pa3 He3a[40BO/bCTBA, OCUM Kanbe, 6UNO Koje ocobe MAM opraHu3aLmje KOHTpPosHOM Teny/oBnawheHom Tesny y Besu ca
aKTMBHOCTMMaA TOT TeNa, Ha KOju ce OYeKyje oArosop.
}anba - 3axTeB faBaoLa NpeAMeTa KOHTPo/IMCcarba/oBepaBakba KOHTPOIHOM/oBAawWheHOM Tely 1a OHO MOHOBO Pa3MOTPU OANYKY KOjy je
[OHENOo y Be3u ca TMM NpeaMeToM (HenoBo/bHA OAYKA Y BE3U Ca KOHTpPOAUCakem/oBepaBakbem).

4. 06um obaB/batba aKTUBHOCTU
KoHTponHo/oBnawheHo Teno obas/ba akKTUBHOCTU KOHTPOMCaka/oBEpaBatba Mepuaa y CKaagy ca obMmom akpeautauuje v onawherem
[04e/bEHUM O, CTPaHE HaZ/IEXKHOT OpraHa 3a nocsose meTponorunje. Obpaszay 3axmesa 3a osepasarbe mepusna, KT-NMP12-014 v lNpunoa 3a
osepasarbe mepuna KT-ITP12-014A, KNUjeHT MOKe Npey3eTy ca MHTEpPHET NopTana KOHTPOIHOT Tesla. 3axTes ce npey3numa y .docx 04HOCHO

O3HaKa gokymeHrTa: KT-MP12-017, U3gare/pesusuja: 1/3, Baxu oa: 02.09.2025.
ctpaHalognéd
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xls dopmary. Y3 3axTeB ce mory npeysetu n obpacum Yeoeop o KoHmpoaucary/osepasarsy, KT-IP12-016 v Onwmu yci08u Noca08amba
KoHmMposnHoz mesna, KT-MP12-017 (Kako 6u ce cKkpaTuno Bpeme obpage 3axTesa). 3axTeB Ce MOXe NOAHETU NUCAHUM MyTem OLHOCHO
NowToM/Gakcom MNKN eNEKTPOHCKOM MOLLITOM Ha aApecy KOHTPOAHOT Tena zahtevi@overmed.rs .

OCHOBHa [eNaTHOCT je KOHTpo/iMcatbe/oBepaBatbe€ MepW/a Koju Cy CacTaBHM €0 MeAUUMHCKUX CpeacTaBa: mepHu ypehaju Ko
enekTpokapaurpada, mepHu ypehaju ko pedunbpunatopa, mepHu ypehaju BuwedyHKUMjCKMX ypehaja 33 MOHUTOPUHT NaumjeHTa, MepHu
ypehaju Kog MHOY3MOHMX M nepdysroHMX nymnu, mepHu ypehaju Kog AujanvsHux anapata, mepHu ypehaju Kog HeoHaTasHMX K
nesmnjaTpujcknx MHKy6aTopa M peaHnMaLMoHMX TOMIUX CTON0BA, MEPHU ypehaju Koa ynTpassyuHux dusnoTtepanujckmux ypehaja, mepHu
ypehaju Kog BUCMKODPEKBEHLMJCKMX XMPYPLUKMX HOXKEBA M BUCOKODPEKBEHLMICKOT XMPYLLKOT npubopa, MmepHu ypehaju Koa MexaHUUYKmx
BEHTW/ATOPa MAW pecnupatopa, MepHu ypehaju Kog aHecTe3anoNOLWKMX CUCTEMA M MaHOMEeTapa 3a Meperbe KPBHOM MPUTUCKA Koju ce
KOpWCTe 3a 3alTUTY 34paB/ba Y 34PaBCTBEHMM YCTaHOBaMa y CKAady ca NPOnNMCUMa Koju ce OAHOCE Ha Mepuaa Koja NoA/exy 3aKOHCKO]
KOHTpOAW.

5. HenpwucrpacHocT 1 He3aBUCHOCT
KoHTponHo/oBnawheHo Teno cnpoBOAM aKTMBHOCTM KOHTPOJ/iMCakba/oBepaBarba HEempucTpacHoO M He [403BO/baBa fAa KOMepuMjanHu,
UHAHCKCKM W APpYTY NPUTUCLM KOMNPOMUTY]jY HEMPUCTPACHOCT U HE3aBUCHOCT.

KoHTponHo/oBnawheHo Teso je He3aBMCaH NpaBHU Cy6jeKT U CBOM pady NpUMerbyje U UCMyHaBa 3axTeBe 33 KOMMETeHTHOCT Teia U 3a
HeMPUCTPACHOCT U KOH3UCTEHTHOCT aKTUBHOCTU KOHTPO/IMCakba/oBepaBatba y CKnagy ca ctaHgapaom SRPS ISO IEC 17020:2012, OuerbmBatse
ycarnaweHocTu — 3axTeBu 3a pag, pas/IMunMTMX TUMOBA TeNa Koja 06aB/bajy KOHTPO/MCake, KAa0 KOHTPOJIHO Teno Tvn A.

6. MoHyaa n 3ak/byunBare yrosopa
Y cnyyajy npuxsaTakba 3axTeBa 33  KOHTpoJsiMcarbe/oBepaBarbe, KOHTpoaHo/oBnawheHo Teno npunpema NoOHyay 3a
KOHTpoAucarbe/oBepaBarbe (M/MAM OOKYMeHTaUMjy 3a TeHAep), Koja YK/bydyje U LeHy yCayre, poK UCMOPYKe ycayre, a CagpsKu v onuc
noHyheHor obuma KoHTponucara/oBepaBatba U popmupa ce Ha ocHoBy Baxeher LeHOBHMKA. Y3 NOHYAyY ce KANjeHTy AoCcTaB/bajy obpacym
Yrosop o KoHTpoucary/osepasary, KT-MP12-016 1 OnwT yci0BM Noca0Barba KOHTPoiHOT Tena, KT-MP12-017 (YKOAMKO UX KNUJEHT HUje
Beh npeyseo ca cajTa KOHTPOIHOT Te/a Npey3MMarbem obpaclia 3axTeBa).

HaKoH npuxBaTakba NOHyAE O CTPaHE KAWjeHTa NoTnucyje ce yroBop OAHOCHO K/AWjeHT NpuxBaTatbem MoHyAe Wasbe v NoTNnCaH yrosop.
Yrosapare npeasuha aeduHucarbe mehycobHmx obasesa y Be3n ca obas/barbemM [AOroBOPEHOr KOHTpO/MCarba/oBepaBatba, naahara,
POKOBa U1 YyBakba NOC/IOBHE TajHe. YroBOpP Ce He MOKe MOTNMCATU YKOIMKO aAMUHUCTPATUBHA TaKca Huje nnaheHa, 3a oHe KAunjeHTe Koju cy
o6Be3HUUM Nnaharba penybanyKe aAMUHUCTPATUBHE TaKCe.

Yrosopu, NoHyAe, OKBUPHW YrOBOPM, HAN03M U TepMUH/pacnopes npysKarba ycayre, Kao U HUX0BEe U3MEHE U AOMyHEe MyHOBAaXKHU Cy Y
nMcMmeHoj Gopmu. 3aK/byurBatbe YroBopa M A0roBopu noctajy obasesyjyhu Tek nMcMeHoM NoTBPAOM. MCTO BakuM 3a AOMyHe, NPOMeHe UK
[opaTHe Jorosope.

MoHyAae KoHTposHor/oBaawheHor Tena He cMejy ce npeaaTh Tpehoj cTpaHu.

7. UeHe n ycnosu nnaharwa
LleHe ycnyre ogpehyjy ce noHyZOM u/wau yroBOopom, y3 NOLUTOBakbe CBMUX MO3UTUBHOMPABHMX NPOMMCA KOjU Ce TUYy NAaTHOr NMpomeTa.
KoHTpO/IHO TeNo 3agprKaBa MpPaBoO MPOMEHE LieHa Yy CKAaZy Ca KpeTatbem LeHa Ha TPXKULITY U CBOjOM KOMEpPLMja/HOM MOIMTUKOM Y3
NPeTXoAHY HajaBy NPOMeHe LeHa.

YKO/IMKO YrOBOPOM Huje MOCTUTHYT AOroBop O HauuHy nnaharba, Taaa je KAMjeHT/KOPUCHUK ycayre AyxaH Aa ce NpuapiKasa poka naaharba
KOju je HaBeZeH Ha KOMepLMjasHMM LOKYMEHTUMA KOHTposiHor/osnawheHor Tena (NoHyAa, NnoTBpaa 3axTesa, GakTypa), a Koju rnace Ha
teroso ume. Mnaharba ce BpLIe HE3aBUCHO O eBeHTyaHUX NPUroBopa/Kanbu Ha ycayry.

HauunH nnahatba je aBaHCHO, NO NpeapadyHy uan GbakTypy 0CMM aKo Huje Apyraunje 40roBopeHo/yroBopeHo 4a Ce MOXe NAaTUTH HajKacHuje
90 gaHa noc/e n3gasarba padyHa. CmaTpa ce Aa je naaharbe U3BPLUEHO TEK 04 AaHa Kaja KOHTpoiHo/oBnawheHO TeNo MOsKe Aa pacnonaxe
usHocom. Mnaharba ce, no npasuny, spwe 6aHKOBHUM TpaHchepom/BMpMaHcKM. MecTo nssplierba nnaharba je beorpag.

3a cnyyaj Nnpekopayerba yroBopeHor poka naaharba KAnjeHT/KOPUCHUK ycayra nasa y aoutby 6e3 npetxogHe onomeHe. KanjeHT/KoprcHUK
ycnyra Takohe naaa y Aouby KaZa He M3Bpwm nnahakbe HU HAaKOH NPUjemMa ornomMeHe, Koja ce Aaje HakoH gocneha KynonpoaajHe LeHe.

KoHTponHo/osnawheHo Teso nma npaso, 6e3 063vpa Ha apyrayvje oapeabe KAnjeHTa/KOPUCHUKA yeayra, Aa yniaTe 3apayyHasa npso Ha
MMe CTapux MOTPaXuMBatrba, YKOMKO je MPUMEH/bMBO. YKOIMKO Cy Beh HacTanu TPOLKOBM 1 KamaTe, MMa Npaso A4a ynaaTty oTnuwe npso Ha
MMe TPOLIKOBA, MOTOM Ha KamaTe U Ha Kpajy Ha MMe rnasHor ayra.

YKONMKO je A0LWN0 A0 Npekopayera poka 3a nnaharbe, KOHTPoIHO/oBAaWheHO TeI0 MMa NPaBo Aa payyHa KamaTy Ha Kallkberbe Y BUCUHM
3aKOHCKe 3aTe3He Kamarte. Y c/yyajy ogsaratba KOHTponHo/osnawheHo Teno Mma NpaBo Aa ypayyHa KamaTy 33 o4/iaratbe y BUCUHM
H6aHKapcKku yobuuajeHunx Kamara, 3aKOHCKe 3aTe3He KamaTe MPeKo 3aKOHCKe OCHOBHe KamaTHe ctone. KaujeHT/KOpUCHWK ycayra je y
Kawrery ca nnaharem ako Huje ussplwmo nnahare y poky Koju je oapeheH onomeHom wam Ao AaTyma Koju je oapeheH Kao pok 3a
nnaharbe. KoHTponHo/oBnawheHo Teno 3a4pKaBa NPaBo Ha AOKa3MBatbe A0AATHE WTETe y CAyYajy oaNnarama.

O3HaKa gokymeHrTa: KT-MP12-017, U3gare/pesusuja: 1/3, Baxu oa: 02.09.2025.
cTpaHa 2044
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KoHTponHo/oBnawheHo Teno 3agpasa nNpaso Aa o6payyHa cBa NOTPaXKMBakba NMPema KanjeHTy/KOPUCHUKY ycayra, yKbydyjyhu anu ce He
orpaHuyasajyhu Ha cBa NOTPaKMBatba Koja KAMjEHT/KOPUCHKK ycayra ayryje KoHTponHom/oBnawheHom Tenly Ha UMe NpyxKatrba ycayre uam
APYrUX NpaBHKUX passiora.

8. PokoBu o6aBsbatba ycyra KOHTponucarba/osepasatba
AKTUBHOCTM KOHTpOUCatba/OBEPaBatba, KOHTPOIHO/oBNawheHo Teso 06aB/ba y YroBOPEHUM POKOBUMA.

TepMUHM M POKOBM 3a MpyKakbe ycayre KOHTposHor/osnawheHor Tena cy camo NPUBAMMKHO MepoAaBHM, YKONMKO UX HWje MOTBPAMO
KaneH4apckum ogpenbama.

POKOBM 3a NpyKakbe yCayra Cy UCMyHEHN YKOIMKO je 40 HUXOBOT UCTEKA MPY¥KEeHa ycayra.

POK 3a M3BpLUEHbE YC/yra Ce NPOoAysKaBa NPUMepPeHo Mepama y OKBUPY PagHMX CNOPOBA, HAPOUMTO aKo je y MUTakby WTPajK M 0bycTasa paaa,
Kao U Kaga HacTyne HenpeaswheHe OKOJHOCTM Koje Cy BaH Hawe coepe yTvuaja, YKONMKO Te OKOJIHOCTU MMajy BEAMKM yTULAj Ha
cnposoferbe ycayre. MoyeTak 1 Kpaj TakBe BPCTE CNPEYEHOCTU KOHTPosiHo/oBnawheHo Teno he y BaXHUM cnyyajeBrma wro je npe moryhe
CaOoMLWTUTK KAWjEHTY/KOPUCHUKY ycayre.

Kop npekopayerba poKa 3a ycayry KAnjeHT/KOPUCHMK ycayre uma npaso Aa KOHTpoaHom/osnawheHom Teny Aa HOBYM NPUMEPEHU POK, U A3
noc/e HeycrnewHor UCTeKa HaKHAZHOT POKa oAyCTaHe of yroBopa. KNnjeHT/KOPUCHUK ycayra Hema npaBo Ha 3axTeB 33 HaJOKHaAy LTeTe
360r Nnpekopayerba poKa no 61a0 KOM NPaBHOM OCHOBY.

9. TexHuuYKa AOKYMeHTauuja 3a npegmeTe KOHTpoMcara/oBepaBatba
AKo Apyraumje Huje 4OrOBOPEHO, K/IMjeHT/KOPUCHUK ycayre je y o6aBesum aa focTtasum npatehy TeXHUYKY OKyMeHTaLmjy/ynyTcTBa npeamera
KOHTpOAMCcatba/oBepaBarba KOHTposIHOM/oBnawheHOM Tesly Npe noyeTka obaB/bakba NPegMeTHUX aKTUBHOCTY.
YKONMKO cy McnMTMBarba obaBe3aH [eo MOCTyrnKa oBepaBarba Mepusa, KOPUCHUK ycayre ce obasesyje Aa he npuxBaTtuTU npasuna
oa/lyumBarba Kaga cy AeduHucaHa y CTaHAAPAMMA/TEXHUUKMM MPOMMCMMA 33 UCMUTUBAHbe OAHOCHO MPaBUIHULMMA 33 OBepaBatbe
Mepuia. YKONMKO NpaBuaa OAyYMBakba HUCY MPOMMCaHa CTaHAAPAMMA/TEXHUUKMM MPOMUCMMa Npema Kojuma ce paje MCMUTUBaAHbA,
KoHTponHo/oBnawheHo Teno ce obasesyje ga he KOPUCHUKY ycayra caonwTUTU Mpasuna offydvMBara (gata y npoueaypwu
KoHmponucare/osepasarse mepusna, KT-IIP12 n mory ce gobutu Ha yeua), ako he 6utn npumerseHa. KopMcHMK MMa Npaso Aa y poKy og, 7
[aHa cTaBy Nnpumeaby Ha oBa NpaBuaa. YKONMKO KOPUCHWK He A0CTaBu Npumesbe y HaBeeHOM poKy, cmaTpahe ce Aa ux je NpuxeaTtuo.
10. Mpunpema mepuna, TpaHcnoptT ocob/ba M onpeme 3a KOHTPo/AUCatbe/OBepaBalbe, MECTO KOHTpo/MCaka M npuctyn
objeKTMMa/npegmeTma KOHTpoMcatba/oBepaBara
KoHTponHo/oBnawheHo Teno je 04roBOPHO 32 aKTUBHOCTM KOHTPO/IMCakba Mepua O4HOCHO KOjU Cy CacTaBHU Ae0 MeANLMHCKUX CPpeacTaBa
u3 obuma nocnosarba/akpegutaunje/osepasarba 3a pag Ha sokaumjn bunehka 44/1, beorpag — Bosxaosau, Kao M paj Ha TepeHy y
cnyvajeBUMa npeaBuhEHUM MPaBUIHUKOM Koju JedUHMILE HAYMHE W YC/I0BE OBepaBatba Mepuia. Y 3aBUCHOCTU Of, METPOJIOLUKUX
KapaKTepUCTUKa U OCET/bUBOCTU KOHCTPYKLMjE MeAMLMHCKOr CPEACTBA Y YMjeM je cacTaBy Mepuio, KOHTpoAucatbe/oBepasatbe je moryhe
M3BPLUNTM Y NPOCTOPMjamMa KOHTPOHOT Tela MU Ha MecTy ynotpebe mepuna, O4HOCHO Ha IOKaLMjU KaAnjeHTa/KopUCHUKa ycayre.

KAujeHT/KOpUCHMK ycnyra KoHTpo/ucarba/oBepaBarba ce obasesyje aa he obe3beantn HeometaH npuctyn objekTuma/mpeameTvma
KOHTpO/IMCatba y C/lydajy OBepaBarba Ha JIOKaLMjM KAnjeHTa/KoOpUCHMKa ycayra, Kao u o6e3beautv ogrosapajyhe 6e3begHocHe, pagHe u
TEXHUYKE YCNOBE NPema 3axTeBrMa KOHTposiHor/oBnawheHor Tena. Y cayyajy cneumomuHmx npeameTta KOHTPOAKCaba HEOMXOAHO je A
NPesACTaBHUK KNjeHT/KOPUCHUKA ycayre npaTth ocobsbe KoHTponHor/oBaawheHor Tena Tokom 06aB/batkba KOHTPO/IMCAtba/oBepaBatba.

KoHTponucarbe/oBepaBarbe Mepuia Cce MUCKbydMBo obasba Ha Beh ounwheHMM UM NpUNPEM/bEHMM MepUaMMa of CTpaHe
KNMjeHTa/KOPUCHMKA yCAIyre, Koja Cy TEXHUYKO MCNpaBHa, KOMMNAETHA ca CBMM Npunagajyhum aenosuma v Koja mopajy dyHKUMOHKUCATH Y
CKNagy ca NPonucaHMm MeTPOJIOWKMM 3aXTEBMMa U BUTK Y TaKBOM CTakby ia Ce HECMETaHO MOKe NMPUCTYNUTU OBepaBatby.

YKONMKO ce npernes v oBepasakbe Mepuia 06aB/ba Ha NOKaLMjW KnjeHTa, a NogHOCKIaLL, 3aXTeBa 3a 0BEpaBakbe Mepuaa O4HOCHO BIaCHUK
HWje npunpemuno mepuao/mepHu ypehaj Kako je 3axTeBaHo, KOHTpoaHo/oBnawheHo Teno he HannaTMTK caT yeKkarba CBOr ocobsba A0
TpeHyTKa o6e3behunBarba HeCMETaHOT MPUCTYNa NPUNPEM/BEHOM Mepuy, Npema Baxkehem LLEHOBHUKY ycayra.

KnunjeHT/KopucHuK ycayra je y o6asesun ga o6esbeam 6esbenaH TpaHcnopt mepuna/mepHor ypehaja y KoHTposiHo/oBnawheHo Teno yKoAnKo
ce KoHTpo/Mcarbe/oBepaBatbe 06aB/ba Y KOHTPOSIHOM TEY U O CBOM TPOLLKY.

KnujeHT/KopucHuk ycnyra je y o6ase3n Aa KoHTponHom/oBnawheHom Teny HafOKHAaAM TPOLWKOBe TpaHcnopTta ocobsba U onpeme 3a
KOHTPO/IMCatbe, aKo Ce KOHTposucarbe/oBepaBatbe 06aB/ba M3BaH CeauwWTa KOHTpoaHor/osnawheHor Tena O4HOCHO Ha JOKauMju
KAnjeHTa/KopUCHMKa ycayre.

11. OAroBOPHOCT 3a KBA/IMTET U3BPLUEHE yCAyre
KoHTponHo/oBnawheHo Tes10 he 0 CBOM TPOLLKY OTKNOHWUTM CBE HEAOCTATKe, KOjWU Cy HacTaiu 360r Tora WTO Ce HUje MPUAPMKaBano CBOjuX
obaBesa y noraeay KBaauMTeTa U3BPLUEHMX YC/Yra, WTO Ce 3anMCHUYKK yTBphyje og cTpaHe KomUcHje KOjy YMHE NPpeacTaBHULM HapyYnoua
ycayre v KoHTposHor/osnawheHor Tena.

HakHaga 360r nocpefHe WTeTe, ymatbeHe BpeaHOCTU U/uam narybsbeHe A06MTH je UCK/byyeHa.

O3HaKa gokymeHrTa: KT-MP12-017, U3gare/pesusuja: 1/3, Baxu oa: 02.09.2025.
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OBJIALUREHO TENIO 3A OBEPABAKE MEPUIA

HaKoH 3aBpLUeHMX ycyra KOHTpoAUCatba/oBepaBakba KANjeHT/KOPUCHHMK ycayre je y o6aBesun Aa NpUAMKOM Npey3vmatba mepuna/mepHor
ypehaja 0o6asu nposepy mcnpaBHOCTM mepuna/mepHor ypehaja. YKOAUKO KAMjeHT/KOPUCHUK ycayre NponycT NpoBEPY OH He MOXe A3
nonaske NPaBo Ha 3axTeB 3a OALWTETY, NPaBo Ha HaJOKHAAY WTeTe 360r HegoCTaTaKa.

YKONMKO Ce HaKOH Mpey3umarba mepwia/mepHor ypehaja 1 NOHOBHOT MHCTaNMparba KOA K/WjeHTa/KOPWUCHUKA ycayre yCTaHOBM LWITeTa
HacTana Ha mepHoMm ypehajy/onpemu ycnes HecTpyyHor pyKoBakba 0cob/ba KanjeHTa/KopucHuKa ycayre uam Tpehux amua, Kao vy caydajy
HenocTojarba YC/I0Ba 33 HEHO HOPMAHO GYHKLUMOHUCae AedUHUCAHNX AeKnapaumnjom nponssofadya onpeme, KOHTpoaHo/oBnawheHo
TeNo He Npey3nma o04roBOPHOCT 3a HaLOKHAAY WTeTe.

12. Nosep/bUBOCT U 3aLUTUTA NOAATAKA
Ha ocHoBY npaBHo npeysete ob6asese, KOHTPOAHO/oBnaWheHO TeNo je 0AroBOPHO 3a MeHaLMeHT CBUM nHbopMaumnjama 4obujeHuMm nam
HacTaAMM TOKOM oObaB/batba aAKTMBHOCTM KOHTpoO/MCarba/oBepaBarba. KoHTposHo/osnawheHo Teno he yHanpes uHdopmucatu
KAnjeHTa/KopuCHMKa ycayre o nHdopmaLmjama Koje Hamepasa 4a YYMHW jaBHO AOCTYMHUM.

Ocum MHdpopmaLmja Koje KAnjeHT/KOPUCHMK yCayre YMHU jaBHO AOCTYMHMM, UM OHAa Kaaa je To nsmehy KoHTposiHor/osnawheHor Tena u
KNMjeHTa/KOPUCHMKA ycyre f0r0BOPEHO (HNp. 33 CBPXY OAroBaparba Ha NPUrosope), cee octane nHGopmaLmje ce cMaTpajy NnpaBom CBOjUHe
1 TpeTUpajy ce Kao NoBep/buBe.

Kaga ce oa KoHTpoaHor/osnawheHor Tena Ha OCHOBY 3aKoHa AW osnawherba, MPOUCTEKINX U3 YrOBOPHMX obasesa, 3axTeBa Aa 06jasu
nosepsbuee MHGopmaumje, Taga he KoHTponHo/oBnawheHO TeNO, OCUM aKo je To 3abparbeHO 3aKOHOM, 06aBECTUTH K/MjeHTa/KOPUCHUKA
ycnyre Kora ce To Tuye, 0 NpeaaTMm uHpopmaumjama. Ca MHGopmaumjama o KANjeHTY/KOPUCHUKY ycayre, LOBMjeHUM K13 APpYrvX M3BOPa,
OCUM 0Of, CTPaHe K/njeHTa/KOPUCHUKa ycayre (HNp. MpUroBopu na 0CHOBY NPOMMCca) KOHTPOJIHO TENO NOCTYNa Kao ca NoBep/bUMBMMA.

13. BnacHuwWwTBO M NpaBo ynoTpebe ucnpasa
KoHTponHo/oBnawheHo Teno HakoH 06aB/LEHMX AaKTMBHOCTW, M Yy CKNady ca yTBpheHWm pesyntatuma usgaje oarosapajyhe wcnpase.
KoHTponHo/oBnawheHo Teno je BAacHUK ncnpasa. KAnjeHT/KOPUCHUK ycyre KOHTpoAKCaka/oBepaBatkba MMa NpaBo Aa KOpPUCTM pesyantate
KOHTpO/MCatba Yy CKNAZy Ca HaMEHOM WAWM Yy AOrOBOPEHY CBPXY. KAMjEHT/KOPUCHWMK ycayre KOHTpoaucarba/oBepasara he pesyntate
KOHTPO/IMCakba KOPUCTUTU TAKO Aa HE MOTy BUTU NOrpeLLlHO NPOTYMaYeHU, MHTEPNPETUPAHU UM 3/10yNOTPeb/beHN Na BUNO KOjU HAUMH.

KnujeHT/KopuCHMK ycayre nma npaeo Aa penpoaykyje AobujeHe ncnpase 0 KOHTPOAUCakby/OBEPaBatby CamMo y LLenocTu. [pyrayuuju HaumH
ynotpebe pesynTaTta KOHTpoMcatba moryhe je camo y3 carnacHocT KoHTpoaHor/osnawheHor Tena.

14. be3beaHoOCT U 34paB/be HA pagy
KoHTponHo/oBnawheHo Teno ce obasesyje aa he npu usBpLuery ycnyra KOHTposiMcaka/oBepaBaka, Npefy3eTu CBe HeoMNxoAHe mepe
3alUTUTE Ha pagy CconcTBeHor 0cobsba, Kao M MPUCYTHUX NPeACTaBHUKA KNUjeHTa/KOPUCHMKA ycayre KOHTPOAUCarha/oBepaBarba, y CKnagy
ca peneBaHTHMM oapeabama onwTUX MHTEPHMX aKaTa o 6e3begHOCTM M 34paB/by Ha pagy, Kao u aa he nowTosaTh ogrosapajyhe ogpenbe
34paBCTBEHO-6€36€4HOCHMX NPOTOKOA K/MjeHTa/KOPUCHUKaA ycayre.

KnujeHT/kopucHuK ycayre je o6asesaH Aa KOHTposHOM/oBnawheHom Teny u/uam HeroBMm 3anoceHnMa HagoKHaAM WTETY Koja je HacTana
360r HenpuAap)KaBakba nponucaHnx mepa 6e36efHOCTU UM 34paB/ba HA Pajy OA CTPaHe KaujeHTa/KOpPUCHUKA ycayre, OAHOCHO HEroBumx
3anoc/sieHnx Tokom o6aB/bakba NOCA0BA KOHTPO/IMCAkhba/0OBepaBatba Ha NOKALMjU KAnjeHTa/KopucHWKa ycayre.

Moa WTeToMm, y CMUC/Y CTaBa 2. OBOT YaaHa, NoApasymesa ce HemaTepujasiHa LWTeTa HacTana Koz 3anoc/ieHor KoHTpoaHor/osaawheHor
TeNna, lWTeTa HacTana Ha MMOBMHM KOHTposiHOr/oBnawheHor Tena, Kao M CBM APYrM TPOLIKOBM M HaKHage Koje je wumano
KOHTponHO/oBNaWwheHO TeN0 pagmu OTKNAkbakba NOCeAULA HacTane WTeTe.

15. 3abpaHa npumarba U gaBarba MUTa

KnunjeHT/KopuCcHUK ycayre, Kao u ocobsbe KoHTposHor/oBaawheHor Tena cy Ay»KHW [a Yy CBaKOM TPeHYTKY MOLITYjy CBe 3aKoHe 0 3abpaHu
npvMarba M Aasarba MWTa NpPema Mo3uTMBHONPABHUM oapeabama Penybauke Cpbuje. KaujeHT/KOPUCHUK ycayre 0gHOCHO ocobibe
KOHTponHor/oBnawheHor Tena He cMe, AUPEKTHO UK UHANPEKTHO, NPeKo HeKor Tpeher anua, noHyauTu, nnatutu, obehatm nnm ofo6puTH
Hyhere unm nnaharbe Heke PpUHaAHCUjCKE MW ApYyre KOPUCTU UAM NOrOAHOCTU UAKM BUNO Yera of, BpeaHoCTU 6uno kom nvuy: (1) pagm
HenponucHor Np1Mbass/bakba NOCNOBHE NPEeAHOCTU UK Paan NpubaB/batba UK 3apKaBatba NOC/0Bakba; (2) paan NOACTULAHA HEKOT nLa
[a HenponucHo obassba HEKY GYHKLM]Y UK aKTUBHOCT, AW Paau AaBarba Harpaje 3a TakBO MOCTynake; uan (3) Aa He3aKoHUTO yTude,
OVPEKTHO MAU UHAMPEKTHO, Ha HEeKM NOCTYNaK UKW OANYKY HEeKOr ApKaBHOT CaybeHWKa, 3anocineHor, KaHaMaaTa 3a jaBHy GyHKUWMjy,
cybjeKTa nog KOHTPOIOM ApXKaBe UM HeKe NOAUTUYKE NapTuje.

KNnjeHT/KOpUCHUK yeayre je ayskaH 4a ogmax npujasu KOHTposiHom/osnawheHom Teny cBaKy CTBapHy MoOBpedy WM CYyMiby Ha Kpluere
ofpenaba.

16. Mpurosopwm u Kanbe
Mpoueaypa 3a pellaBarbe NPUroBOPa M Kanbu je LOCTYNHA HA UHTEPHET CTaHMLUM KOHTposiHor/oBnawheHor Tena. Mpurosopu u xkanbe ce
MOry MOAHOCUTM Ha eNEKTPOHCKY aapecy: office@overmed.rs nan pegosHom nowTom Ha agpecy: OBEPME/ 0O beorpaa, bunehka 44/1,
11042 beorpag — Boxkaosau,

O3HaKa gokymeHrTa: KT-MP12-017, U3gare/pesusuja: 1/3, Baxu oa: 02.09.2025.
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