OBEPME/, 4,00 Beorpaa, MB: 21920584, NWB: 113745819 &
’ \ Tenedon/dakc: 011 45 73 222,45 73 223

OVE R M E D WHTepHeT agpeca: www.overmed.rs 02—1;54

En. appeca: office@overmed.rs

Appeca: bunehka 44/1, 11042 beorpag — Boxaosay, KOHTPOJTHO
TP: 220-161898-77 ProCredit Bank -

OBJIALUREHO TENIO 3A OBEPABAKE MEPUIA

ONLwTU YC/TOBU NOC/TIOBAHA KOHTPOJIHOI/OBNALUREHOI TENA

1. Onwrte ogpenbe
OnwWTK yCNoBK Npy»Karba ycayra KOHTpPoIMcakba/oBepaBatba Mepuaa 0O4HOCHO OMLITH YC/I0BM NOCI0Bakba (Y Aasbem TeKcTy OnwTu ycaosu
nocnoBarba) AOCTYMHU CY CBMM KAMJEHTMMA OLHOCHO KOPUCHMUMMA ycayra KoHTposiHor/osnawheHor tena OBEPME/ 0O Beorpag (y
[a/beM TeKCTYy KOHTPONHO/0BNaWheHO TeN0) Ha HTEPHET CTPaHWLaMa KoHTpoaHor/onawheHor Tena www.overmed.rs.

OnNwWTK YCII0BM MOC/I0Bakba CapKe CTaHAapAHe YC/I0BE KOju Ce NPUMEtbYjy Ha CBE KAWjeHTe/KOPUCHMKE YCayra NPUIMKOM YCMNOoCTaB/batba
NOC/0BHUX 0AHOCa U3mehy KanjeHaTa/KOPUCHUKA ycayra u KOHTposiHor/osnawheHor Tena v Koju ce o4HOCe Ha NOCTyNak KOMyHUKaLuje, Ha
ycnose 3a obaB/batbe CBUX AOTOBOPEHMX MOC/IOBA M ApYra NUTakba 3HavajHa 3a NOCNOBakbe y Hamepu aa ce obesbean npumeHa fo6pmx
noca0BHMX 06Myaja 1 Jo6pe NocA0BHE NpaKce.

OnwTM yCNoBM MOCN0OBatba MOTYy BPEMEHOM A3 Ce Mehajy, AOMNykbyjy WAM 3ameHe, O Yemy KOHTposiHo/oBnawheHo Teno nMcMeHo
obaBellTaBa KanjeHTe/KopucHUKe ycayra. MpaBo Ha NpomeHe U AoMNyHe MMa caMo KOHTpoaHo/oBnawheHo Teno.

Ycnyre v noHyae KOHTpOﬂHOI’/OBﬂaLIJhEHOI' Tena BpLle Ce UCK/bYYMBO Npema Ao/e HaBefeHUM yCA0BMMA nocnosakba. Osm ONwTH ycaosu
nocnoBaka BaXke 3a cee 6y,u,yhe NOCNOBHE OAHOCE, YaK M aKO HbUXO0Ba MPUMEHA HUje N3PUYMUTO JOTOBOPEHA U EKCNIMLMTHO HaBedeHa.

YcnoBsm nocnosarba cMaTpajy ce npuxsaheHUMm HajkacHuje y TpeHyTKy npujema ycayre. OnwT¥ yC0BM NOC/OBakba KOPUCHMKA yCyra Mory
ce CMaTpaTH YyroBOPEHNM CamMo aKo Cy Y CKNaZy Ca OBUM YCI0BMMA NOCNOBakba. EBeHTyanHo naahatbe nam nospat HoBLa 6e3 NpoTue/bera
Y UMe KOHTpOosIHOr/oBnawheHOr Te/la HY Y KOM C/lydajy He 3Hauv NoTBPAY A4PYrM1X yCi108a nocnoBarba. OBMM ce 0CrnopaBsajy CynpoTHe TBpA e
KOpWCHUKA ycayra Kojuma uctv ynyhyje Ha cBoje ycioBe NocnoBakba. [Jpyrv ycioBM NOC/N0Bakba, Kao U M3MEHe W AOMNyHe OBMX yC0Ba
noc/ioBarba NPUMEHYjy Ce CamMo aKo X je KOHTPOsIHO/oBnawheHo Tesla NOTBPAMIO Y NUCMEHO] Gopmu.

MocnosHa nowTa Koja ce gobuja nporpammrma 3a 06pagy nogartaka (HnNp. NOTBPAE O NPUjeMy 3axXTeBa 3a OBepaBatbe, padyHu, NOTPaKMBatba,
M3BOAM Ca payyHa, ornomeHe 3a naaharbe) Baxku 6e3 notnuca.

Mpema ogpesbama 3aKoHa O 3aWTUTK NoAaTaka O SIMYHOCTU KOjUMa je peryaucaHa oBa npeameTHonpasHa obact y Penybanumn Cpbujm
KoHTponHo/oBnawheHo Teno obaseluTaBa KanjeHTe/KOPUCHMKE YCyra 4a IMYHE NMOAATKE Koje f0CTaBs/bajy KOHTposiHoM/oBnawheHom Tesy
M KOjuMa KOHTposiHo/oBnawheHo Teno Mma MPUCTYN MNPUIMKOM peanusauuje AOroBOPEHWX MOC/A0BA KOPUCTE Ce MCK/bYYMBO paam
nocnoBHUX notpeba, y uu/by peanvsaumje 4OrOBOPEHMX MOCAO0BA M 3aK/bydyeHWX yrosopa, Te Aa Ce WCTU eNeKTPOHCKM obpahyjy u
ynotpe6/baBajy camo y OKBMpY KOHTposiHor/osnawheHor Tena.

YKONMKO HeKa ogpes6a 0BUX yC0Ba HE BAaXKM Y NOTNYHOCTU MW AENIMMUYHO, TO HE YTUYE HA MYHOBAXKHOCT OCTA/IMX YCA0BA, A LUTO KOPUCHUK
ycnyra KoHTposnHor/osnawheHor Tena npuxsata 4aHOM CTynarba Ha cHary osux OnwTMX ycioBa nocnosakba. Y cayyajy aa 6uno Koja og
oapenaba 0BMX ONWTMX YCNoBa y 6MN0 KOM TpeHyTKy byae HeBaxkeha MAM HUWTaBHA WAM YKOAMKO Byae npornaweHa Hesaxkehom mau
HULITAaBHOM Of, CTPaHe CyAa WM APYror OpraHa, To HEeBaKerbe OAHOCHO HUWTABOCT Hehe HapylwaBaTh Baerbe Apyrux oapenaba oBux
OMWITMX YC/0Ba MOCNOBakba KOjU Ce MMajy cmaTtpaTu mojeguHadHo saxehum. YrosopHe ctpaHe he, y cayuyajy TakBOr HeBaXkerba UM
HULITAaBOCTM Npeay3eTW CBe pagtbe Koje Cy pasymHo notpebHe y Lu/by peanusaumje HameHe Hesaxkehe o4HOCHO HUWTaBHe oapesbe,
YK/byuyjyhv n3meHe 1 fonyHe 0BUX OMLUTUX YCI0BA, AOKE rog, Cy UCTe Y CKNady ca Baxkehum 3aKoHMMa 1 ApyrMm nponucuma.

2. UHbopmauuje o KoHTponHom/oBnawheHom Teny
KoHTponHo Teno OBEPME/, OO Beorpag, je akTMBHO NPUBPEAHO APYLUTBO 3aBeAEHO Nog MaTuYHMM bpojem 21920584, MNB 113745819,
Koje je ocHoBaHo 2023. roamHe, ca ceauwTem Ha agpecv bunehka 44/1, beorpag - Boxgosau, MpasHa popma OBEPMEZ 400 je apywTeo
ca orpaHuyeHom oarosopHolwhy. MpuBpesHO APYLUTBO je PerncTpoBaHo y AreHumju 3a npuspeaHe pernctpe 3a wuodpy aenatHoctm 7120 —
TEXHWYKO MCMUTUBAKbE U KOHTpOAKCae. TP npuepeaHor apywTsa je 220-161898-77 ProCredit Bank, Ten/dakc. 011 45 73 222, 45 73 223,
WHTepHeT agpeca: www.overmed.rs, enl. agpeca: office@overmed.rs .

3. JdedwmHuumja nojmosa
MojeanHU NojmoBM, Koju cy ynoTpebsbeHn y ONwTrm yCcI0BMMa NOCA0Bakba UMajy ciesehe 3Hauetrbe:
Ye080p - 03HauaBa crnopasym o npyKakby ycayre usmehy KoHTponHor/osnawheHor Tena u KnnjeHTa/KopuCcHMKa ycayra, 3ajeaHo ¢ OnwTum
ycnosrma nocaosaka, AoAaumma v NPUao3nMmMa, Koju, BpeMeHOM, MOry Aa ce NPOMeHe U A0NyHyYjy.
KnujeHm/KopucHUK ycnyeaa - je NpaBHO nLe (BNAaCHWK UK KOPUCHUK Mepuaa) ynucaHo y oarosapajyhu perucrap Koje 3axteBa obas/barba
ycnyre KOHTpO/IMcakba/oBepaBatba MepUaa 04 KOHTposHor/oBnawheHor Tena.
Ycnyea - npepactaB/ba yCAyry KOHTpO/iMCarba M OBepaBakba Mepusia Koju Cy CacTaBHM f[e0 MefMUMHCKMX cpepacTaBa  Kojy
KOHTponHO/oBNawheHO TeN0 Npy)Ka y3 HaKHaAdy No 3axTeBy/yrosopy.
Mpuzogop - n3pa3 He3a[40BO/bCTBA, OCUM Kanbe, 6UNO Koje ocobe MAM opraHu3aLmje KOHTpPosHOM Teny/oBnawheHom Tesny y Besu ca
aKTMBHOCTMMaA TOT TeNa, Ha KOju ce OYeKyje oArosop.
}anba - 3axTeB faBaoLa NpeAMeTa KOHTPo/IMCcarba/oBepaBakba KOHTPOIHOM/oBAawWheHOM Tely 1a OHO MOHOBO Pa3MOTPU OANYKY KOjy je
[OHENOo y Be3u ca TMM NpeaMeToM (HenoBo/bHA OAYKA Y BE3U Ca KOHTpPOAUCakem/oBepaBakbem).

4. 06um obaB/batba aKTUBHOCTU
KoHTponHo/oBnawheHo Teno obas/ba akKTUBHOCTU KOHTPOMCaka/oBEpaBatba Mepuaa y CKaagy ca obMmom akpeautauuje v onawherem
[04e/bEHUM O, CTPaHe HaZ/IeXKHOT OpraHa 3a nocsose meTponorunje. Obpaszay 3axmesa 3a osepasarbe mepusa, KT-NMP12-014 v lNpunoa 3a
osepasarbe mepuna KT-ITP12-014A, KNUjeHT MOKe Npey3eTy ca MHTEPHET NopTana KOHTPOIHOT Tesla. 3axTeB ce npey3numa y .docx 04HOCHO

O3HaKa gokymeHTa: KT-MP12-017, U3gare/pesusuja: 1/2, Baxu oa;: 24.02.2025.
ctpaHalognéd
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xls dopmary. Y3 3axTeB ce mory npeysetu n obpacum Yeoeop o KoHmpoaucary/osepasarsy, KT-IP12-016 v Onwmu yci08u Noca08amba
KoHmMposnHoz mesna, KT-MP12-017 (Kako 6u ce cKkpaTuno Bpeme obpage 3axTesa). 3axTeB Ce MOXe NOAHETU NUCAHUM MyTem OLHOCHO
NowToM/Gakcom MNKN eNEKTPOHCKOM MOLLITOM Ha aApecy KOHTPOAHOT Tena zahtevi@overmed.rs .

OCHOBHa [eNaTHOCT je KOHTpo/iMcatbe/oBepaBatbe€ MepW/a Koju Cy CacTaBHM €0 MeAUUMHCKUX CpeacTaBa: mepHu ypehaju Ko
enekTpokapaurpada, mepHu ypehaju ko pedunbpunatopa, mepHu ypehaju BuwedyHKUMjCKMX ypehaja 33 MOHUTOPUHT NaumjeHTa, MepHu
ypehaju Kog MHOY3MOHMX M nepdysroHMX nymnu, mepHu ypehaju Kog AujanvsHux anapata, mepHu ypehaju Kog HeoHaTasHMX K
nesmnjaTpujcknx MHKy6aTopa M peaHnMaLMoHMX TOMIUX CTON0BA, MEPHU ypehaju Koa ynTpassyuHux dusnoTtepanujckmux ypehaja, mepHu
ypehaju Kog BUCMKODPEKBEHLMJCKMX XMPYPLUKMX HOXKEBA M BUCOKODPEKBEHLMICKOT XMPYLLKOT npubopa, MmepHu ypehaju Koa MexaHUUYKmx
BEHTW/ATOPa MAW pecnupatopa, MepHu ypehaju Kog aHecTe3anoNOLWKMX CUCTEMA M MaHOMEeTapa 3a Meperbe KPBHOM MPUTUCKA Koju ce
KOpWCTe 3a 3alTUTY 34paB/ba Y 34PaBCTBEHMM YCTaHOBaMa y CKAady ca NPOnNMCUMa Koju ce OAHOCE Ha Mepuaa Koja NoA/exy 3aKOHCKO]
KOHTpOAW.

5. HenpwucrpacHocT 1 He3aBUCHOCT
KoHTponHo/oBnawheHo Teno cnpoBOAM aKTMBHOCTM KOHTPOJ/iMCakba/oBepaBarba HEempucTpacHoO M He [403BO/baBa fAa KOMepuMjanHu,
UHAHCKCKM W APpYTY NPUTUCLM KOMNPOMUTY]jY HEMPUCTPACHOCT U HE3aBUCHOCT.

KoHTponHo/oBnawheHo Teso je He3aBMCaH NpaBHU Cy6jeKT U CBOM pady NpUMerbyje U UCMyHaBa 3axTeBe 33 KOMMETeHTHOCT Teia U 3a
HeMPUCTPACHOCT U KOH3UCTEHTHOCT aKTUBHOCTU KOHTPO/IMCakba/oBepaBatba y CKnagy ca ctaHgapaom SRPS ISO IEC 17020:2012, OuerbmBatse
ycarnaweHocTu — 3axTeBu 3a pag, pas/IMunMTMX TUMOBA TeNa Koja 06aB/bajy KOHTPO/MCake, KAa0 KOHTPOJIHO Teno Tvn A.

6. MoHyaa n 3ak/byunBare yrosopa
Y cnyyajy npuxsaTakba 3axTeBa 33  KOHTpoJsiMcarbe/oBepaBarbe, KOHTpoaHo/oBnawheHo Teno npunpema NoOHyay 3a
KOHTpoAucarbe/oBepaBarbe (M/MAM OOKYMeHTaUMjy 3a TeHAep), Koja YK/bydyje U LeHy yCayre, poK UCMOPYKe ycayre, a CagpsKu v onuc
noHyheHor obuma KoHTponucara/oBepaBatba U popmupa ce Ha ocHoBy Baxeher LeHOBHMKA. Y3 NOHYAyY ce KANjeHTy AoCcTaB/bajy obpacym
Yrosop o KoHTpoucary/osepasary, KT-MP12-016 1 OnwT yci0BM Noca0Barba KOHTPoiHOT Tena, KT-MP12-017 (YKOAMKO UX KNUJEHT HUje
Beh npeyseo ca cajTa KOHTPOIHOT Te/a Npey3MMarbem obpaclia 3axTeBa).

HaKoH npuxBaTakba NOHyAE O CTPaHE KAWjeHTa NoTnucyje ce yroBop OAHOCHO K/AWjeHT NpuxBaTatbem MoHyAe Wasbe v NoTNnCaH yrosop.
Yrosapare npeasuha aeduHucarbe mehycobHmx obasesa y Be3n ca obas/barbemM [AOroBOPEHOr KOHTpO/MCarba/oBepaBatba, naahara,
POKOBa U1 YyBakba NOC/IOBHE TajHe. YroBOpP Ce He MOKe MOTNMCATU YKOIMKO aAMUHUCTPATUBHA TaKca Huje nnaheHa, 3a oHe K/njeHTe Koju cy
o6Be3HUUM nnahakba penybanyKe agMUHUCTPATUBHE TaKCe.

Yrosopu, NoHyAe, OKBUPHW YrOBOPM, HAN03M U TepMMH/pacnopes npysKarba ycayre, Kao U HUX0Be U3MEHE U AO0MyHEe MyHOBAXKHU Cy Y
nucmeHoj Gopmu. 3aK/byurBatbe YroBopa M A0roBopu noctajy obasesyjyhu Tek nMcMeHoM NoTBPAOM. MCTO BaXkM 3a AOMyHe, NPOMeHe UK
[opaTHe Jorosope.

MoHyAae KoHTposHor/oBaawheHor Tena He cMejy ce npeaaTh Tpehoj cTpaHu.

7. UeHe n ycnosu nnaharwa
LleHe ycnyre oapehyjy ce noHyZOM M/uau yroBOpom, y3 NOLUTOBakbe CBMUX MO3UTUBHOMPABHMX NPOMMCA KOjU Ce TUYy NAaTHOr NMpomeTa.
KoHTpO/HO Tesno 3agprKaBa MpaBoO MPOMEHE LieHa Yy CKAaZy Ca KpeTatbem LeHa Ha TPXKULWITY U CBOjOM KOMEpPLMjasIHOM MOSIMTUKOM Y3
NPeTXoAHY HajaBy NPOMEHE LieHa.

YKO/MKO YrOBOPOM Huje MOCTUIHYT AOroBop O HaunHy nnaharba, Taaa je KAMjeHT/KOPUCHUK ycayre AyxaH Aa ce Nnpuapikasa poka naahatrba
KOju je HaBeZeH Ha KOMepLMjasHUM LOKYMEHTUMA KOHTposiHor/oBnawheHor Tena (NoHyAa, NnoTepaa 3axTesa, GakTypa), a Koju rnace Ha
teroso ume. Mnaharba ce BpLIe HE3ABUCHO O eBeHTyaHUX NPUroBopa/Kanbu Ha ycayry.

HauunH nnahatba je aBaHCHO, NO NpeapadyHy uaun GakTypu 0CUM aKo Huje Apyraunje 4O0roBopeHo/yroBopeHo 4a Ce MOXe NAaTUTH HajKacHuje
90 gaHa noc/e n3gasarba padyHa. CmaTpa ce Aa je nnaharbe U3BPLUEHO TEK 04 AaHa Kafa KOHTpoiHo/oBnawheHO TeNo MO3Ke Aa pacnonaxe
usHocom. Mnaharba ce, no npasuny, spwe 6aHKOBHUM TpaHchepom/BMpMaHcKkM. MecTo nsBplierba nnaharba je Georpag.

3a cnyyaj Nnpekopayerba yroBopeHor poka naaharba KAnjeHT/KOPUCHUK ycayra nasa y aoutby 6e3 npetxogHe onomeHe. KanjeHT/KoprcHUK
ycnyra Takohe naaa y Aouby KaZa He M3Bpwm nnahakbe HU HAaKOH NPUjemMa OnoMeHe, Koja ce Aaje HakoH gocneha KynonpoaajHe LeHe.

KoHTponHo/osnawheHo Teso nma npaso, 6e3 063upa Ha apyrayvje oapenbe KAnjeHTa/KOPUCHUKA yeayra, Aa ynaaTe 3apayyHasa npso Ha
MMe CTapux NMOTPaXuMBatrba, YKOIMKO je MPUMEH/bMBO. YKOIMKO Cy Beh HacTanu TPOLLKOBM 1 KamaTe, MMa Npaso A4a ynaaTty oTnuvwe npso Ha
MMe TPOLIKOBA, MOTOM Ha KamaTe U Ha Kpajy Ha MMe rnaBHor Ayra.

YKONMKO je A0LWN0 A0 Npekopayera poka 3a nnaharbe, KOHTPoHO/oBnaWwheHO TeNI0 MMa NPaBo Aa payyHa KamaTy Ha Kallkberbe Y BUCUHM
3aKOHCKe 3aTe3He Kamarte. Y c/yyajy ogsaratba KOHTponHo/osnawheHo Teno Mma NpaBo Aa ypayyHa KamaTy 33 o4/iaratbe y BUCUHM
H6aHKapcKku yobuuajeHux Kamara, 3aKOHCKe 3aTe3He KamaTe MPeKo 3aKOHCKe OCHOBHe KamaTHe ctone. KaujeHT/KOpUCHWK ycayra je y
Kawrery ca nnaharem ako Huje ussplwmo nnahare y poky Koju je oapeheH onomeHom wam 4o AaTyma Koju je oapeheH Kao pok 3a
nnaharbe. KoHTponHo/oBnawheHo Teno 3a4pKaBa NPaBo Ha AOKa3uBatbe A0AATHE LWTETE y CAyYajy oanarama.

O3HaKa gokymeHTa: KT-MP12-017, U3gare/pesusuja: 1/2, Baxu oa;: 24.02.2025.
cTpaHa 2044
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KoHTponHo/oBnawheHo Teno 3agpasa nNpaso Aa o6payyHa cBa NOTPaXKMBakba NMPema KanjeHTy/KOPUCHUKY ycayra, yKbydyjyhu anu ce He
orpaHuyasajyhu Ha cBa NOTpaKMBatba Koja KAMjeHT/KOPUCHMK ycayra ayryje KoHTposHom/oBaawheHoM Teny Ha MMe NpyXKakba ycayre uam

APYrUX NpaBHKUX passiora.

8. PokoBu o6aBsbatba ycyra KOHTponucarba/osepasatba
AKTUBHOCTM KOHTpOUCatba/OBEPaBatba, KOHTPOIHO/oBNawheHo Teso 06aB/ba y YroBOPEHUM POKOBUMA.

TepMUHM M POKOBM 3a MpyKakbe ycayre KOHTposHor/osnawheHor Tena cy camo NPUBAMMKHO MepoAaBHM, YKONMKO UX HWje MOTBPAMO

KaneH4apckum ogpenbama.

POKOBM 3a NpyKakbe yCayra Cy UCMyHEHN YKOIMKO je 40 HUXOBOT UCTEKA MPY¥KEeHa ycayra.

POK 3a M3BpLUEHbE YC/yra Ce NPOoAysKaBa NPUMepPeHo Mepama y OKBUPY PagHMX CNOPOBA, HAPOUMTO aKo je y MUTakby WTPajK M 0bycTasa paaa,
Kao U Kaga HacTyne HenpeaswheHe OKOJHOCTM Koje Cy BaH Hawe coepe yTvuaja, YKONMKO Te OKOJIHOCTU MMajy BEAMKM yTULAj Ha
cnposoferbe ycayre. MoyeTak 1 Kpaj TakBe BPCTE CNPEYEHOCTU KOHTPosiHo/oBnawheHo Teno he y BaXHUM cnyyajeBrma wro je npe moryhe

CaOoMLWTUTK KAWjEHTY/KOPUCHUKY ycayre.

Kop npekopayerba poKa 3a ycayry KAnjeHT/KOPUCHMK ycayre uma npaso Aa KOHTpoaHom/osnawheHom Teny Aa HOBYM NPUMEPEHU POK, U A3
noc/e HeycrnewHor UCTeKa HaKHAZHOT POKa oAyCTaHe of yroBopa. KNnjeHT/KOPUCHUK ycayra Hema npaBo Ha 3axTeB 33 HaJOKHaAy LTeTe

360r Nnpekopayerba poKa no 61a0 KOM NPaBHOM OCHOBY.

9. TexHuuYKa AOKYMeHTauuja 3a npegmeTe KOHTpoMcara/oBepaBatba

AKo Apyraumje Huje 4OrOBOPEHO, K/IMjeHT/KOPUCHUK ycayre je y o6aBesum aa focTtasum npatehy TeXHUYKY OKyMeHTaLmjy/ynyTcTBa npeamera
KOHTpOAMCcatba/oBepaBarba KOHTposIHOM/oBnawheHOM Tesly Npe noyeTka obaB/bakba NPegMeTHUX aKTUBHOCTY.
10. Mpunpema mepuna, TpaHcnopT ocob/ba M onpeme 3a KOHTponucakbe/oBepaBarbe, MECTO KOHTPO/MCakba M MPUCTYN
objeKTMMma/npegmeTma KOHTpoIMcarba/oBepaBarba
KoHTponHo/oBnawheHo TeNo je 04roBOPHO 338 aKTUBHOCTM KOHTPO/IMCakba Mepuia O4HOCHO KOjU Cy CacTaBHU Ae0 MeAMULMHCKUX CpeacTaBa
13 obuma nocnosarba/aKkpeamTaumje/osepasarba 3a paf Ha noKauuju bunehka 44/1, beorpag — BoxaoBsal, Kao M pag Ha TepeHy y
cnyyajeBuma npeasuheHVM MpaBUNHUKOM KOju AeduHULIE HauMHE WM yC/loBE OBepaBatba Mepunia. Y 3aBUCHOCTUM Of, METPOJIOLIKMX
KapaKTepUCTUKa M OCET/bUBOCTM KOHCTPYKLMjE MeANLMHCKOT CPEACTBA Y YMjeM je cacTaBy Mepuio, KOHTpoAucatbe/oBepaBsatbe je moryhe

M3BPLUNTM Y NPOCTOPMjaMa KOHTPONHOT Tela UK Ha MecTy ynotpebe mepuna, O4HOCHO Ha I0KaLMjU KanjeHTa/KopUCHUKa ycayre.

KAujeHT/KOpUCHMK ycayra KoHTpo/ucarba/oBepaBarba ce obasesyje aa he obesbeantn HeometaH mpuctyn objekTuma/mpeameTvma
KOHTpO/IMCatba y C/lydajy OBepaBakba Ha JIoKaLMju KAnjeHTa/KopUCHMKa ycayra, Kao n obesbeautv oarosapajyhe 6e3begHocHe, pagHe u
TEXHWYKE YCNOBE Npema 3axTeBrMa KOHTposiHor/osnawheHor Tena. Y caydajy cneumpuuHmx npeameTta KOHTpOAMUCarba HEOMXOAHO je Aa
NPeACTaBHUK KMjEHT/KOPUCHUKA ycayre npaTth ocobsbe KoHTpoHor/oBaawheHor Tena Tokom 0baB/batba KOHTPO/IMCatba/oBepaBatba.

KoHTponucatbe/oBepaBarbe Mepuna ce UCKbyduMBo obasba Ha Beh ounwheHUM U NPUNPEM/BEHMM MepuUaMMa of CTpaHe
KANjeHTa/KOPUCHMKA yCAyre, Koja Cy TEXHUYKO MCNpaBHa, KOMMNAETHA ca CBUM Npunagajyhum aenosuma v Koja mopajy dyHKUMOHKUCATH Y
CKNagy ca NponmncaHMm MEeTPOJIOWKMM 3aXTEBUMA M BUTW y TAKBOM CTakby Aa CE HECMETAHO MOKe NPUCTYNUTU OBEPaBatby.

YKONMKO ce npernes v oBepasakbe Mepuia 06aB/ba Ha NOKaLMjW KnjeHTa, a No4HOCK/1aLL, 3aXTeBa 3a 0BEpaBakbe Mepuaa 04HOCHO BAIaCHUK
HWje npunpemuno mepuao/mepHu ypehaj Kako je 3axTeBaHo, KOHTpoaHo/oBnawheHo Teno he HannatMTK caT yeKkarba CBOr ocobsba A0
TpeHyTKa o6e3behnBarba HeCMETaHOT MPUCTYNa NPUNPEM/BEHOM Mepuay, Npema Baxkehem LLEHOBHUKY ycayra.

KnnjeHT/KopucHuK ycayra je y o6asesm ga o6esbeamn 6esbenaH TpaHcnopt mepuna/mepHor ypehaja y KoHTposiHo/oBnawheHo Teno yKoamKo
ce KOHTpoincare/oBepaBarbe 06aB/ba y KOHTPONHOM Te/ly ¥ O CBOM TPOLLKY.

KnujeHT/KopucHuK ycnyra je y o6ase3n Aa KoHTponHom/oBnawheHom Teny HaflOKHAaAM TPOWKOBe TpaHcnopTta ocobsba U onpeme 3a
KOHTPO/IMCatbe, aKo Ce KOHTposucarbe/oBepaBatbe 06aB/ba M3BaH CeauWTa KOHTpoaHOr/osnawheHor Tena OAHOCHO Ha JoKaumju

KAunjeHTa/KopuCHuMKa ycayre.

11. OpAroBOPHOCT 32 KBA/IUTET U3BPLUEHE ycayre

KoHTponHo/osnawheHo Tes10 he 0 CBOM TPOLLKY OTKNOHWUTM CBE HEAOCTATKE, KOjWU Cy HacTain 360r Tora WTO Ce HUje MPUAPMKaBano CBOjUX
obaBe3a y norneay KsasmTeTa U3BPLIEHUX YC/Iyra, WTO Ce 3anMCHWUYKK yTBphyje o cTpaHe KomucHje Kojy YMHE NpeacTaBHULM HapyYnoua

ycnyre v KoHTposHor/osnawheHor Tena.

HakHaga 360r nocpefHe WTeTe, ymatbeHe BpeaHOCTU U/uam narybsbeHe A06UTH je UCK/byyeHa.

HaKoH 3aBpLUEHMX YC/Iyra KOHTPOAUCatba/OBepaBakba KANjeHT/KOPUCHMK ycayre je y obaBesun 4a NpUIMKOM Npey3vmMarba mepuna/mepHor
ypehaja o6asu nposepy McnpaBHOCTM mMepuna/mepHor ypehaja. YKOAMKO KAMjeHT/KOPUCHUK yCiyre nMponycT NMpoBEPY OH He MOXe Aa
nonae NPaBo Ha 3axTeB 33 OALWITETY, NPABO Ha HAJOKHAAY LWTeTe 360r HeAOCTaTaKa.

YKONMKO ce HaKOH Mmpey3umarba mepwna/mepHor ypehaja U NOHOBHOT MHCTaNMpParba KOA K/WjeHTa/KOPWUCHUKA ycayre yCTaHOBM LITeTa
HacTana Ha mepHoMm ypehajy/onpemu ycnes HecTpyyHor pyKoBakba 0cob/ba KanjeHTa/KopucHuKa ycayre uam Tpehux amua, Kao vy caydajy
HenocTojarba YC0Ba 33 HeHO HOPMANHO GYHKUMOHUCae aedUHUCAHMX AeKnapaumnjom npoussohaya onpeme, KOHTpoaHo/oBnawheHo

TeNo He Npey3nma 04roBOPHOCT 3a HaflOKHAAY WTeTe.

O3HaKa gokymeHTa: KT-MP12-017, U3gare/pesusuja: 1/2, Baxu oa;: 24.02.2025.
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12. Nosep/bMBOCT M 3aLUTUTA NOAATAKA
Ha ocHoBy npaBHO npeysete obasese, KOHTPO/IHO/OBNAWhEHO TE/I0 je OArOBOPHO 3a MEHaLMEHT CBUM MHbOopMaLmjama AO6UjeHnM uan
HacTanMM TOKOM oObaB/batba aAKTMBHOCTM KOHTpoO/Mcarba/oBepaBarba. KoHTposHo/osnawheHo Teno he yHanpes uHdopmucatu
K/IMjeHTa/KOpUCHMKA ycyre o MHpopmaLumjama Koje Hamepasa A4a YYMHM jaBHO AOCTYMHUM.

Ocum nHdopmaLmja Koje KAMjeHT/KOPUCHUK YCayre YNHM jaBHO AOCTYMHWUM, UKW OHAA Kaaa je To uamehy KoHTpoaHor/oBnawheHor Tena u
KAMjeHTa/KOPUCHMKaA yC1yre 40r0BOPEHO (HMp. 3a CBPXY OAroBaparba Ha NPUrosope), CBe octane MHGopmaLmje ce cMaTpajy NnpaBom CBOjUHE
W TPeTMpajy ce Kao nosepsbuse.

Kaza ce oa KoHTponHor/osnawheHoOr Tena Ha OCHOBY 3aKoHa AW osnawherba, NPOUCTEKINX U3 YrOBOPHUX obaBesa, 3axTesa Aa 06jasu
nosepsbuee MHGopmaumje, Taga he KoHTponHo/oBnaWwheHO TeNO, OCUM aKo je To 3abparbeHO 3aKOHOM, 06aBECTUTU K/njeHTa/KOPUCHUKA
ycnyre Kora ce To Tuye, 0 NpefaTum uHpopmauujama. Ca nHpopmaumjama o KAMjeHTY/KOPUCHUKY ycayre, AOBMjeHUM U3 ApYrvX M3BOpa,
OCUM 0Of, CTPaHe K/njeHTa/KOPUCHUKa ycayre (HNp. MpUroBopu na 0CHOBY NPOMMCa) KOHTPOJIHO TENO NOCTYNa Kao ca NoBep/bMBMMA.

13. BnacHMwWTBO M NpaBo ynoTtpebe ncnpasa
KoHTponHo/oBnawheHo Teno HakoH 06aB/LEHMX aKTMBHOCTW, M Yy CKNady ca yTBpheHWm pesyataTuma usgaje oarosapajyhe wcnpase.
KoHTponHo/oBnawheHo Teno je BAacHUK ucnpasa. KAnjeHT/KOpUCHUK ycayre KOHTpoAKcaka/oBepaBatkba MMa NpaBo Aa KOPUCTU pesyntate
KOHTpO/MCatba Yy CKNAZy Ca HaMEHOM WAW Yy AOrOBOPEHY CBPXY. KAMjEHT/KOPUCHWMK yciyre KOHTpoaucarba/oBepasarba he pesyntate
KOHTPO/IMCatba KOPUCTUTM TaKO Aa He MOTy 6UTU NOTPELLHO NPOTYMaYeHW, MHTEPNPETUPAHU AW 310yNOTPe6/beHM Na BUI0 KOjU HAumH.

KAujeHT/KopUCHUMK ycayre nma npaso Aa penpoaykyje AobujeHe ncnpase 0 KOHTPOAUCakby/OBEPaBakby CamMo Y LLeNoCTH. Jpyradunju HaumH
ynotpebe pesynTaTta KOHTpOMCakba Moryhe je camo y3 carnacHocT KoHTpoaHor/osnawheHor Tena.

14. Be3begHOCT U 3apaB/be Ha paay
KoHTponHo/oBnawheHo Teno ce obasesyje aa he npu usBpluery ycayra KOHTpo/aMCakba/oBepasatba, Npeay3eTy cBe HEONXO4HE Mepe
3aWTMTE HA Pajy CONCTBEHOr 0C06/ba, KA0 M MPUCYTHUX NPEACTABHUKA KAMjeHTa/KOPUCHUKA yCayre KOHTpOIMCakba/oBepaBatba, y CKnagy
ca peneBaHTHUM ofpeabama onwTUX MHTEPHUX akaTa o 6e3begHOCTY 1 34paB/by Ha paay, Kao U aa he nowTtosaTtu oarosapajyhe oapepbe
34paBCcTBEHO-6€36€4HOCHMX NPOTOKO/A K/WjeHTa/KOPUCHUKaA ycayre.

KnujeHT/kopucHuK ycayre je obaBesaH Aa KOHTposHOM/oBnawheHom Teny u/uam HeroBMm 3anoc/eHnMa HagoKHaAM WTETY Koja je HacTana
360r HenpuAapKaBakba nponucaHnx mepa 6e3befHOCTM U 34paB/ba HA Pajy OA CTPaHe KaujeHTa/KOPUCHUKA ycayre, OAHOCHO HEroBmx
3anoc/sieHnx Tokom o6aB/bakba NOCA0BA KOHTPO/IMCAtkhba/0OBepaBatba Ha NOKALMjU KAnjeHTa/KopucHWKa ycayre.

Moa WTeToM, y CMUC/Y CTaBa 2. OBOT YaaHa, MoApasymesa Ce HemaTepujasiHa LWTeTa HacTana Kog 3anoc/eHor KoHTpoaHor/osaawheHor
Tena, lWTeTa HacTana Ha MMOBMHM KOHTposiHOr/oBnawheHor Tena, Kao M CBM APYrM TPOLWIKOBM M HaKHage Koje je umano
KoHTponHo/oBnawheHo Tes0 pagmn OTKNarakba NocieaunLa HacTasne WreTe.

15. 3abpaHa npumarba U gaBakba MUTa

KnujeHT/KopucHMK ycayre, Kao U ocobsbe KoHTponHor/osnawheHor Tena cy AyXHWU 4a Y CBaKOM TPEHYTKY MOLWTYjy CBe 3aKoHe 0 3abpaHu
npvMarba M Aasarba MWTa NpPema Mo3uWTUBHONPABHMM oapeabama Penybauke Cpbuje. KaujeHT/KOPUCHUK ycayre ogHOCHO ocobibe
KoHTponHor/oBnawheHor Tena He cMe, AUPEKTHO MU UHAMPEKTHO, NPeKo HeKkor Tpeher anua, NoHyAnTH, NNatuTu, o6ehat uam ogobpuTH
Hyhere nnn nnahare Heke GUHAHCUjCKE UAKN ApPYre KOPUCTU UAM NOTOAHOCTU MAK BUNOo Yera o BpegHoOCTU 6uno Kom nuuy: (1) pagm
HenponucHor npubassbatba NOCNOBHE NPEAHOCTU AW Paam Npubasibatba UM 3apiKaBatba NOCN0Baka; (2) paaym NoACTULAHa HEKOT Mla
[a HenponucHo obassba HeKy GYHKLM]Y UK aKTUBHOCT, AWM Paau AaBarba Harpaje 3a TakBO MOCTynare; Uan (3) Aa He3aKoHUTO yTude,
OVPEKTHO MW UHAMPEKTHO, Ha HEKM MOCTYNaK WAW OAJ/IYKY HEKOr APXKaBHOT CNyX6eHWKa, 3anocieHor, KaHauaaTa 3a jaBHy OyHKUWjy,
cybjeKTa noa, KOHTPOIOM ApXKaBe UM HeKe NOAUTUYKE NapTuje.

KNnjeHT/KOPUCHUK yCayre je aysKaH Aa oamax npujasu KOHTposHom/osnawheHoM Tenly CBaKy CTBapHy NoOBpedy WM CYMiby Ha Kpluere
ofpenaba.

16. Mpurosopwu u xxanbe
Mpoueaypa 3a pelaBarbe NPUroBOpa M Kanbu je LOCTYNHA HA UHTEPHET CTaHMLM KOHTposiHor/oBnawheHor Tena. Mpurosopu u xkanbe ce
MOry MOAHOCUTM Ha eNEKTPOHCKY aapecy: office@overmed.rs nan pegosHom nowTom Ha agpecy: OBEPME/ 0O beorpaa, bunehka 44/1,
11042 beorpag — Boxaosau,

O3HaKa gokymeHTa: KT-MP12-017, U3gare/pesusuja: 1/2, Baxu oa;: 24.02.2025.
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